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Wizyta studyjna do Niemiec
23 — 29 czerwca 2013 r.

Z wizyta studyjng ewaluatoréw w Saksonii i Saksonii - Anhalt

Wizyta w Saksoni i Saksoni-Anhalt okazata si¢ dla mnie Zrédtem rozleglej wiedzy na temat procesu ewaluacji i jej
uwarunkowan (w kompleksie z wynikami badan nad wykorzystaniem w praktyce jej wynikow oraz procesem doskonalenia
kadr zarzadzajacych, takze odpowiedzialnych za jej efektywne wykorzystanie). Profesor Hartmut Wenzel wraz z
przedstawicielami projektu w Polsce wysmienicie zadbali o efektywno$¢ spotkan i realizacjg celow wizyty studyjnej w
Lipsku i Halle, spo$rod ktorych pierwszym byto poznanie nadzoru szkolnego oraz systemu edukacji w Saksonii i Saksonii —
Anhalt w Niemczech. Pierwsze trzy dni spgdzone w Lipsku dostarczyty wiedzy na temat systemu edukacji w Saksonii i
systemu ksztalcenia nauczycieli.

Na Uniwersytecie w Lipsku

Poniedziatek uptynat w gronie zespotu badawczego na Uniwersytecie w Lipsku, ktory zajmuje si¢ badaniem systemu
szkolnego Saksonii i tym, jak oddziatuje inspekcja szkolna. Przedstawiciele tego zespotu podzielili si¢ informacjami na
temat, jak funkcjonuje system edukacji, w tym system ksztatcenia nauczycieli w Saksonii.

Na pierwszym wykladzie wzbogaciliSmy swoja wiedz¢ na temat saksonskiego systemu edukacji. Juz na wstepie
prezentacji dowiedzieli$my sie, ze obecny system edukacji Saksonii powstaty w latach 1990-1991 posiada trzy instrumenty
zarzadzania, tj.: centralne plany szkolne, centralnie prowadzone egzaminy, ewaluacj¢ zewnetrzng wszystkich szkol.
Saksonskie Ministerstwo Kultury dziata przy pomocy wielu instytucji podrzednych, jak np. Saksonska Agencja Edukacji
(SBA) oraz Saksonski Instytut Oswiatowy (Sachsisches Bildungs Institut - w skrocie SBI). System edukacji pomys$lano w
odniesieniu do okoto 2300 szkot (stan w 1995 roku). Malejaca liczba uczniow z 40000 do 28000 stata si¢ przyczynkiem do
zmniejszenia liczby szkot do okoto 1500, a co za tym idzie — wprowadzenia licznych zmian w organizacji szko6t i nadzoru.

U podstaw edukacji jest czteroletnia szkota podstawowa. Po niej uczniowie otrzymuja zalecenie wobec dalszej drogi
ksztalcenia. Moga kontynuowaé nauke w o$mioletnim gimnazjum umozliwiajacym przystapienie do matury albo w pigcio
lub szescioletniej szkole $redniej (HA Iub RA), na bazie ktorych bedzie mozliwe ksztatcenie w szkotach zawodowych (2-3
letniej specjalistycznej szkole zawodowej - BFS, w dwuletniej szkole wyzszej specjalistycznej -FOS, w trzyletnim
zawodowym gimnazjum, w trzy lub trzy i pétrocznej szkole zawodowej ksztatcacej na bazie szkoty i zakladu). Po
specjalistycznej szkole zawodowej takze jest szansa na kontynuacje nauki jednorocznej w wyzszej szkole specjalistycznej.
Przepustka do edukacji uniwersyteckiej jest matura ogélna po o$mioletnim lub trzyletnim gimnazjum zawodowym.
Roéwnolegle funkcjonuje sie¢ szkot wspierajacych (specjalnych).

W Saksonii —podzielili si¢ wiedza pracownicy Uniwersytetu - od okoto 15 lat nie zatrudnia si¢ nowych nauczycieli, a
$rednia wieku nauczycieli to okoto 50 lat. Dlatego tez mocno zredukowano ich edukacj¢. Ksztalcenie nauczycieli odbywa
si¢ w ramach studiow, praktyk i stluzby przygotowawczej w szkole. Ramy prawne ksztalcenia nauczycieli okresla
zarzadzenie Ministra Kultury z 1997 roku. Zgodnie z tym rozporzadzeniem nauczyciele szkdt podstawowych sg
przygotowywani do nauczania czterech przedmiotow, za$ szkot srednich — do dwoch lub trzech. Studia oparte sa na trzech
filarach, przygotowywaniu przedmiotowym merytorycznym i dydaktycznym oraz przygotowaniu praktycznym. Finalem
studiow jest napisanie pracy i zdanie egzaminu panstwowego. Nauczyciele szkét podstawowych i1 $rednich odbywaja
krotsze studia oraz takze sa gorzej optacani. Po okresie stazu sa zobligowani do zdania egzaminu przed Saksonska Agencja
Edukaciji.

Na Uniwersytecie w Lipsku réwniez poznaliémy, jak od strony naukowej spostrzegane jest funkcjonowanie ewaluacji
w Saksonii. Badanie na temat funkcjonowania ewaluacji zewnetrznej zostato zlecone Uniwersytetowi przez Ministerstwo
Kultury. Badaniem jakosciowym (dyskusja ze szkota, wywiady z dyrektorem szkotly, z osoba prowadzaca ewaluacj¢ oraz
analiza dokumentacji) objeto 30 szkot. W trakcie tego procesu okazalo sig, ze zachodzi potrzeba modyfikacji problemu
badawczego okreslonego przez zleceniodawce (Ministerstwo) oraz celow. Wnioski zredagowane w wyniku badania
dotyczyly roznych aspektow percepcji wynikow ewaluacji zewngtrznych, np. ich wykorzystania, utozsamiania si¢ z nimi,
stosunku wobec czynno$ci wyznaczania celow szkoty, jakosci, przyjmowania postaw wspotodpowiedzialnosci lub braku
akceptacji wynikajacego z sadu, ze co$ jest narzucane z zewnatrz. Juz w pierwszym kontakcie dowiedzieliSmy sig, ze o
tym, kto otrzymuje wyniki ewaluacji, decyduje dyrektor szkoly. Na podstawie pierwszych prezentacji pracownikow
uniwersytetu rodzily si¢ w naszych umystach potrzeby dzielenia si¢ tym, co wspolne i co r6zni nasze systemy ewaluacji.

PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP il
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0. w ramach

Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

.a and .
KAPITAL LUDZKI era ewaluacji (. ) EQ C unIwERSYTET o eunoressea -
4 NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC JIN L. . W KRAKOWIE FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspoitfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego


http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=hartmut%20wenzel&source=web&cd=1&cad=rja&sqi=2&ved=0CC0QFjAA&url=http%3A%2F%2Fde.wikipedia.org%2Fwiki%2FHartmut_Wenzel&ei=53bbUZvKOIrJsgbD_IDQCA&usg=AFQjCNET4zSt1yAocs1qIff5MpwVIW6UOA&bvm=bv.48705608,d.Yms

'Y )
0 System Ewaluacji Oswiaty

Nadz6r pedagogiczny npseo.pl

ul. prof. Stanistawa tojasiewicza 4 » 30-348 Krakdw lll pietro, pokdj 3.341 ¢ tel. 126645744 » e-mail: npseo@uj.edu.pl
W Saksonskim Instytucie Edukacji w Radebeul -SBI

W trakcie wizyty odbyli§my réwniez wycieczke do instytucji w Radebeul odpowiedzialnej za ewaluacj¢ zewngtrznag,
gdzie dowiedzieliSmy si¢ o zadaniach poszczegodlnych instytucji oswiatowych w Saksonii oraz zadaniach i problemach
zwigzanych z ewaluacja. Miedzy innymi poznali$my proces rekrutowania ewaluatordw oraz ich szkolenia, jak tez proces
organizacji ewaluacji. Rekrutacj¢ ewaluatoréw prowadzi Agencja Edukacji. Zdarza si¢, ze kandydat na ewaluatora czeka 1-
2 lata, zanim rozpocznie przygotowanie teoretyczne i praktyczne. Szkolenie ewaluatorow to szes¢ dwudniowych spotkan
oraz obserwacje ewaluacji w praktyce. W agencji zatrudniani sg ewaluatorzy pelno i niepelnoetatowi. Ewaluacje prowadzi
si¢ w trzyosobowych zespotach, w ktorych jest zawsze jeden ewaluator pelnoetatowy. Ewaluacje odbywaja si¢ w state dni —
wtorek, $roda, czwartek. Wszystkie zespoty ewaluatoréw pracujg jednolicie. Szkoty znajg zakres ewaluacji. Terminy
ewaluacji ustala si¢ w czasie wakacji na rok szkolny. Okolo 2 tygodnie przed ewaluacja odbywaja si¢ rozmowy
przygotowawcze, spotkania z uczniami i nauczycielami, zapoznanie z programem ksztatcenia, rozdanie ankiet dla rodzicow.
Ewaluacja trwa 3 dni. W trakcie ewaluacji przeprowadza si¢ ankietowanie uczniow, wywiad z rodzicami i uczniami (szkota
ustala ucznidow i rodzicéw uczestniczacych w wywiadach) oraz nauczycielami wskazanymi przez ewaluator6w. W ramach
ewaluacji odbywa si¢ spacer po szkole, rozmowy z nauczycielami, rodzicami i uczniami nie podlegajace ocenie oraz 30
obserwacji lekcji. Ocenie podlegaja obserwacje lekcji i wywiad z dyrektorem. Szkoty spostrzegaja ewaluacje jako ushuge.
W wyniku ewaluacji nie odczuwajg zagrozen ani presji, gdyz przesytany szkole po 8-10 tygodniach od ewaluacji raport nie
jest publikowany (jest wlasnoscig szkoty), rowniez nie jest wykorzystywany do tworzenia rankingéw, a na jego podstawie
nie zwalnia si¢ ani nie podejmuje zadnych konsekwencji wobec szkoty. Warta podkres§lenia zasada obowigzujaca w
procesie ewaluacji w saksonskich szkotach jest to, ze wszystkie kwestionariusze badan oraz oceny jako$ci poziomoéw w
raporcie s skonstruowane jednolicie. Sg to:

1-1,79: niedrig oznaczony jako - -,
1,8-2,59: echerniedrig jako -,
2,6-3,39: mittel jako 0,

3,4 —4,19: eher hoch jako +,
4,20-5,0: hoch jako + + .

Poziomom przypisane sa kolory (czerwony, pomaranczowy, zolty, zielony jasny, zielony ciemny), stad raport jest w
kolorach adekwatnych do znakéw drogowych.

Roéwniez w tym dniu poznali$my ewaluacj¢ zewnetrzng w opinii szkoty wspierajace;j .

W SBA- Saksonskiej Agencji Edukacyjnej

Sroda to byt dziefn wizyty w Saksonskiej Agencji Edukacyjnej (SBA), gdzie poznalismy kolejnego partnera w systemie
edukacji i jego doswiadczenia. SBA wspodtpracuje z zespotem dotyczacym ewaluacji zewnetrznej i szkotami. Mozna
powiedzie¢, ze towarzyszy szkotlom w drodze wykorzystywania wynikow raportu do podwyzszania ich jako$ci w przeciagu
dwoch lat, w czasie ktorych szkota pod opieka referenta i/lub moderatora:
samodzielnie zapoznaje si¢ z wynikami raportu i analizuje go,
okresla najwazniejsze obszary problemowe, nad ktérymi chce pracowac,
wyznacza konkretne cele do realizacji,
opracowuje metody osiggania tych celow,
sprawdza, czy cele zostaty osiggniete.

W szkole wspierajacej (specjalnej)

Takze w tym samym dniu ztozyliSmy wizyte w szkole wspierajacej, gdzie dyrektor i nauczyciele podzielili si¢ opiniami
z ewaluacji zewngtrznej. Oprocz opowiesci na temat procedury ewaluacji w odwiedzanej szkole, nasze zaciekawienie
wzbudzilo to, jak szkota wykorzystala raport z ewaluacji. W odpowiedzi uzyskaliSmy informacje, ze na obecnym etapie
pracy ustalono obszary problemowe, utworzono grupe 8-10 nauczycieli oraz okreslono cele, jakie szkota ma realizowac z
pomoca moderatora. Dyrektor i nauczyciele odwiedzonej szkoty stwierdzili, ze ewaluacja inspiruje ich do stawiania pytan o
obiektywno$¢ wynikow oraz zmusza ich do wyznaczania celow. Dzielili si¢ odczuciami na temat emocji, jakie
towarzyszyty im podczas procesu ewaluacji i obserwowanych lekcji.
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W Instytucie ds. Jako$ci Szkot i Edukacji Nauczycieli w Saksonii- Anhalt

Po trzech dniach wizyt w instytucjach Saksonii przeprowadziliémy si¢ do sasiedniego landu-Saksonii-Anhalt, gdzie
rowniez mieliSmy okazje zapoznaé si¢ z instytucja bioraca udzial w ewaluacji - Instytutem ds. Jakosci Szkot i Edukacji
Nauczycieli kraju Saksonia- Anhalt z siedzibg w Halle. Dowiedzieli$my sig¢, jak zorganizowana jest tamze ewaluacja i jakie
sg do$wiadczenia w jej zakresie.

Instytut, w skrocie LISA, ktory zdaniem wielu ma duza swobodg¢ dziatania, odpowiada za przeprowadzanie ewaluacji w
6 obszarach, opracowywanie narzedzi ewaluacyjnych, ankiet, badanie osiggnie¢ szkot, dokonywanie przekrojowych ocen
szkot, oraz wspieranie szkot podczas ewaluacji wewnetrznych. Zadania te realizuje przy pomocy referentdw oraz specjalnie
przeszkolonych dyrektorow szkoét pracujacych w instytucie. Lacznie 20 opiekunow (referentow) w Halle i Magdeburgu oraz
8 pracownikow administracyjnych obstuguje 396 szkoét. Ewaluacja w Saksonii —Anhalt prowadzona jest od 2004 roku. W
biezacym roku zakonczyla si¢ pierwsza tura projektu. Odwiedziny w szkole w trakcie ewaluacji trwaja od 3do 5 dni. Raport
jest przekazywany szkole po dwoch tygodniach. Szkota ma kolejne 2 tygodnie na ustosunkowanie si¢ do raportu, a po tym
ewaluatorzy - kolejne 2 tygodnie na wniesienie korekt. Od niedawna po kilku miesigcach pracownicy nadzoru odwiedzaja
szkole jeszcze raz i odpowiadaja na pytania nauczycieli. O tym, czy raport jest publikowany, decyduje szkota. Sercem
ewaluacji sag 20 minutowe obserwacje lekcji. Liczba prowadzonych obserwacji w szkotach w Saksonii-Anhalt nie jest stata i
zalezy od wielkosci szkoty. Zazwyczaj ewaluatorzy starajg si¢ odwiedzi¢ kazdego nauczyciela 2-3 razy. Plan obserwacji
lekcji nie jest ujawniany.

Glownym skutkiem prowadzonych ewaluacji ma by¢ ustalenie celow. Ewaluacja jest jednym z elementéw zapewnienia
jakosci w szkole. W raporcie poewaluacyjnym sg prezentowane gtownie wyniki ilosciowe. W Saksonii-Anhalt podkresla
si¢, ze ewaluacja zewngtrzna musi dawa¢ konkretne wskazowki, chroni¢ szkole przed pigtnowaniem oraz uwzgledniac
cechy indywidualne szkoty. Uwarunkowania sprzyjajace uzyskiwaniu sukcesu to przejrzysto$¢ obszardw i kryteriow,
$wiadczenie wsparcia dla szkot przez inspektorow oraz postrzeganie ewaluacji jako procesu spotecznego ktoéry nalezy
przeprowadza¢ matymi krokami, gotowo$¢ dyrektorow na wprowadzanie zmian, przekazywanie informacji zwrotnych w
sposob zrozumiaty 1 w wymaganym czasie.

Moja uwage przykulo zdanie, ze ,.,ewaluacja zewnetrzna nie obleje testu na wiarygodnos$¢, jesli bedzie spostrzegana
jako wsparcie”. Takze interesujace jest to, ze w kazdym zespole podczas ewaluacji jest praktyk, tj. dyrektor szkoty, ktory
pracuje w takim samym typie szkoty, jak placowka poddawana ewaluacji. Zespoty ewaluatorow mogg liczy¢ od 3 do 6 0séb
(np. cztery osoby z instytutu oraz dwoch praktykow). Dyrektorzy wykonuja te zadania nie jako dodatkowe, lecz w ramach
swojego dotychczasowego zatrudnienia w szkole.

Nowa procedura ewaluacyjna w Saksonii —Anhalt wprowadza ewaluacje problemowe, w ktorych oprocz obszaréw
rdzeniowych (lekcje, wyniki nauczania, zarzadzanie jako$cig) mozliwe jest wybieranie przez szkoty obszaré6w uznanych
przez nich za istotne sposrdd 11 proponowanych lub nawet formutowanie wtasnych problemow.

Na spotkaniu podkreslano, ze wsréd wspoétczesnych trendéw jest dazenie do tego, aby catosciowo oddziatywac na
szkoty, czyli powraca¢ do klasycznego systemu nadzoru, w ktérym inspektor lub wizytator spotyka si¢ ze szkola, aby na
podstawie raportu wyznaczy¢ cele i zacheci¢ szkote do prowadzenia ewaluacji wewngtrznej. Podkre$lano rowniez, ze
problemem bywa to, ze po ewaluacji zewnetrznej nikt w szkole nie odnosi si¢ do ustalonych na jej podstawie celow, a fakt,
czy szkota zrealizowala ustalone cele, czy nie, pozostaje dla szkoly bez zadnych konsekwencji. Argumentem
przemawiajacym za realizowaniem celdow moze by¢ to, ze po zwigkszeniu jakosci pracy lepiej bedzie si¢ pracowalo w
szkole. Szkoty w Saksonii-Anhalt sg zobligowane do prowadzenia ewaluacji wewnetrznej, ktorej wyniki maja postuzy¢ do
opracowywania programow szkoty. Nie prowadzi si¢ ewaluacji zewnetrznych w szkotach niepublicznych.

W Centrum Badan w Szkolach i Edukacji w Halle

W ostatnim dniu wizyty studyjnej uczestniczyliSmy w spotkaniu w Centrum Badah w Szkotach i Edukacji w Halle,
gdzie poznalismy system ksztatcenia kadry zarzadzajacej i obszary zwigzane z uzyskiwaniem kwalifikacji menadzeréw -
0sOb zarzadzajacych szkolnictwem, doksztalcaniem nauczycieli oraz na temat grupy doradczej wspierajacej rozwoj kadry
zarzadzajacej i wyciggajacej wnioski.

Obecny system ksztatcenia kadry kierowniczej trwajacy od 4 lat w pierwszym etapie orientacji pomaga nauczycielom
zastanowi¢ si¢ nad tym, jak powinny by¢ realizowane zadania na stanowisku kierowniczym w szkole. W kolejnej fazie
odbywa si¢ etap kwalifikacji, w ktérym nauczyciele mogg juz ubiegaé si¢ o stanowiska kierownicze. Podczas pracy na
takich stanowiskach nauczyciele otrzymujg wsparcie polegajgce na dostosowaniu form do indywidualnych potrzeb w
postaci np. szkoét letnich, spotkan, konferencji, itp. Organizowane sg takze kursy, rozmowy, doradztwo. Osoba réwniez
moze mie¢ opiekuna — mentora. Uczestnicy zaliczaja umiejetnosci - na pierwszym etapie wszystkie, na drugim —

PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP il
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0. w ramach

Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

KAPITAL LUDZKI era ewaluacji ;j. ) g;% C unIwERSYTET o eunoressea n
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC - 1\ | . W KRAKOWIE FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspoitfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



'Y )-
0 System Ewaluacji Oswiaty

Nadz6r pedagogiczny npseo.pl

ul. prof. Stanistawa tojasiewicza 4 » 30-348 Krakdw lll pietro, pokdj 3.341 ¢ tel. 126645744 » e-mail: npseo@uj.edu.pl

wybranych 7 sposréd 12 modutow. Ten pierwszy etap ksztalcenia trwa okolo 2 lat. IIT i IV faza trwa przez caly czas pracy
dyrektora. Alternatywna formg ksztalcenia kadry kierowniczej sg studia prowadzone przez uniwersytet, ktory nie oferuje
kadrze kierowniczej dalszej opieki. Studia te zazwyczaj trwaja 2 lata. Dyrektor w Saksonii-Anhalt to zawdd, a kadencja
jego jest bezterminowa. Ksztatcenie dyrektoréw jest modutowe i adekwatne do typow szkoél, nie daje tez mozliwosci
zmiany stanowisk na réznych szczeblach edukacji.

Z wizyta w Fundacji Augusta Hermanna Francke’go w Halle

Mitym akcentem podczas wizyty studyjnej byla czwartkowa wizyta w Fundacji Augusta Hermanna Francke’go,
filantropa 1 pedagoga. Fundacja jest odpowiedzialna za pielegnowanie kulturalnego dziedzictwa narodowego i dziata od
okoto 300 lat. Z pomoca polskojezycznego pracownika fundacji zwiedziliSmy m.in. zabytkowa bibliotek¢ i muzeum
Fundacji Francke’go oraz obejrzelismy panorame miasta ze szkolnej wiezy.

Z perspektywy ...

Podczas wizyty zostali$my wyposazeni w wiele nowych doswiadczen by¢ moze wartych przeniesienia do naszej
praktyki ewaluacyjnej oraz materiatdw zrodtowych zwigzanych tematycznie z przedmiotem wizyty studyjnej. Istotne w
moich oczach w systemach saksonskich jest takze to, ze dziatania podejmowane w systemach o$wiatowych w Saksonii i
Saksonii - Anhalt wptywajg na stabilno$¢ systemu edukacji poprzez stwarzanie komfortu pracy, a co zatem idzie - komfortu
psychicznego osobom zarzadzajacym szkotami, ustabilizowanie systemu ewaluacji, w tym narzedzi i obszaréw, oddzielenie
nadzoru od ewaluacji, zbudowanie systemu wsparcia szkot w procesie wykorzystywania wynikdw ewaluacji, a takze rozwoj
badan naukowych nad tym, jak ewaluacja funkcjonuje w szkotach. Powyzsze - moim zdaniem — moze by¢ gwarantem
wzrostu jakoS$ci pracy szkot.

PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP il
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukaciji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0.w ramach
Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



